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La asistencia remota(ARe)

» LaARe hace uso de las tecnologias digitales (también llamadas intervenciones de "tele -
salud”) y se utilizan durante todo el proceso asistencial del paciente.

* LaAReincluye: la comunicacioncon los pacientes/cuidadores, el screening de la
enfermedad o el seguimiento de diferentes aspectos de la misma (por ejemplo, la
actividad de la enfermedad, el dafo, la calidad de vida, la adherencia, etc.).

» LaARe puede dividirse en tres modalidades:

 video en directo (sincrono)
« almacenar y remitir (transmision de la historia clinica grabada, modalidad asincrona)

* monitorizacion remota del paciente (modalidad asincrona)
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Definicion.

» Telesalud:"el uso de las telecomunicacionesy la tecnologiavirtual para prestar asistencia
sanitaria fuera de los centros sanitarios tradicionales" (OMS).

» Asistenciaremota: "la prestacionde atencidn sanitaria mediante la telesaludy la
tecnologiavirtual que permite evaluar, monitorizar y, posiblemente, tratar a los pacientes
mientras el paciente y el profesional sanitario estan fisicamente alejados".



Obijetivo clave y usuarios a los que va  eular =
dirigido:

» Objetivo:
» Formular unos puntos a considerar (PtC) para el desarrollo, la priorizaciony la

implementacionde la atencion remotay la telesalud para las personas con ERyME
(enfermedades reuméticas y musculo-esqueléticas).

« Usuariosalos quesedirige:

» Personas con ERyYME y sus familiares, médicosy otros profesionales dela salud
implicados en el cuidado de personas con ERyYME, organismos reguladoresy
responsables politicos.
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Cuatro principios fundamentales

Nivel de acuerdo

A. Laatencionpersonalizadaque combinalaasistenciaremotay la presencialidad debe 9.7
basarseenlatomadedecisionescompartida,asicomoen las preferencias delas
personas con ERyME.

B. Todoslos miembrosdel equipopuedenprestarasistenciaremotaalas personas con 9.1
ERyMEmedianteel uso de diversastécnicas detelesalud.

C. Lasintervencionesdetelesalud debendesarrollarseen colaboracion contodaslas

partes implicadas, incluidos el equipo sanitario,los cuidadoresy las personascon 9.7
ERyME.
D. Losmiembrosdel equiposanitario que participen en lasintervenciones deasistencia 9.7

remotadebencontarconel equipo ylaformacién adecuados asi comocon habilidades
en telecomunicaciones.

Nivel de acuerdo (0-10)
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- Problemas conlas compaiiias de seguros

- Aplazamiento de decisiones de tratamiento.
- Falta de conocimientosy confianza.

- Alfabetismoen salud digital.

- Falta de seguridad digital.

- Pérdidadel contacto directo.

- Imposibilidad de llevar a cabo pruebas y examenes clinicos.

selalleq

Ahorro de tiempo (no precisatiempo de
desplazamiento, etc).

» Facil accesibilidad.

» Asistenciaremotasimple, facil de usar.

» EXxperienciaprevia con asistencia remota.
 Flexibilidad.

 Haber tenido contacto directo con el
cuidador con anterioridad.

» Asistenciapor video.
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Agenda de Investigacion.

» Realizar ensayos aleatorios de no inferioridad y superioridad para comprobar la eficaciay la
satisfaccion del paciente con las intervenciones de telesalud en comparaciéon conla atencion
convencional.

» Realizar estudios longitudinales para evaluar si la telesalud conlleva mas o menos cambios de
tratamiento.

» Evaluar los métodos de pre-evaluaciony priorizacién en diferentes entornos y enfermedades.

« Evaluar la coste-efectividad de las intervenciones de telesalud.

» Explorar los factores asociadosa la alfabetizacién en salud digital (tanto para las personas con
ERyME como para los profesionales sanitarios).

» Explorarlas barreras para la implementaciénde la telesalud y como puedenabordarse.

» Explorar como se puede integrar la inteligencia artificial en las intervenciones de telesalud para
apoyar el desarrollo del conocimiento del proceso clinico.

» Evaluar la seguridad del paciente y de los datos cuando se utiliza la telesalud en la practica
clinicay en el seguimiento prolongado.
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Consideraciones EULAR en atencion
remota disponibles para su
implementacion.

Dichas consideraciones puedenser

E N resu m e Nn: empleadas para aumentar la calidad

de la atenciony la accesibilidad de los
pacientes con ERyME.

Link Publication:
0 AR poin
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« Latraduccion al espafiol ha sido realizada por: Jenny de la Torre-Aboki Silvia Garcia Diazy Leticia
Ledn Mateos.

« Sitienes alguna duda o consulta, puedes contactarnos en este mail: delatorre_jen@gva.es
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